
人力资源社会保障部办公厅

关于贯彻实施《城乡养老保险制度衔接暂行办法》有关问题的通知

人社厅发〔2014〕25号

各省、自治区、直辖市、新疆生产建设兵团人力资源社会保障厅

（局）：

近日，人力资源社会保障部、财政部印发了《关于印发<城乡养

老保险制度衔接暂行办法>的通知》（人社部发〔2014〕17号）

（以下简称《暂行办法》）。为做好《暂行办法》的贯彻落实工作，

现就有关问题通知如下：

一、充分认识《暂行办法》的重要性。近年来，随着我国城乡

养老保险制度全面实施，覆盖范围不断扩大，加上城乡劳动力流动

就业加速，城乡养老保险制度的衔接问题迫切需要解决。对此，党

中央、国务院高度重视。《暂行办法》的出台实施，顺应民意，利

于民生，是一项重大的惠民政策。全面贯彻落实《暂行办法》，有

利于健全和完善统筹城乡的社会保障体系，有利于促进劳动力的合

理流动，有利于更好地保障城乡参保人员特别是广大农民工的养老

保险权益。各级人力资源社会保障部门要认真学习和准确把握《暂

行办法》的政策要点，从党和国家工作大局出发，从更好地保障和

改善民生、促进社会公平正义出发，充分认识做好城乡养老保险制

度衔接工作的重要意义，统一思想，提高认识，切实做好《暂行办

法》的贯彻落实工作。



二、深入开展宣传培训工作。《暂行办法》政策性和操作性都

很强，及时开展政策宣传和业务培训工作十分重要。各地要配合宣

传部门，集中一段时间开展专项宣传活动。要突出重点，采取更灵

活的方式，深入到企业基层、乡镇社区和广大劳动者中间，帮助参

保人员特别是农民工全面准确了解政策、释疑解惑。要加强与媒体

沟通联络，正确引导舆论，营造良好的社会氛围。要制订相关工作

预案，积极妥善地应对可能出现的热点舆情，确保社会稳定。部里

将举办《暂行办法》培训班，对省级以上人力资源社会保障部门及

社会保险经办机构的业务骨干进行培训。各地也要结合实际，进行

相应的培训，使各级管理和经办人员准确理解、全面掌握政策和经

办业务流程，确保《暂行办法》落实到位。

三、全力做好经办服务工作。为保障《暂行办法》实施到位，

部里制定了城乡养老保险制度衔接经办规程。各地要严格按照经办

规程的要求，精心设计，周密安排，分工负责，制定具体工作方案。

要根据统一规范、及时准确的原则，按照简化操作、方便群众的要

求，及时调整完善本地区的经办管理程序，做好相关流程的对接。

要切实加强社保经办机构之间的沟通配合，增强服务意识，简化办

理手续，缩短办理时间，努力提高服务水平。

四、认真抓好信息系统建设和统计工作。部里将进一步完善社

会保险关系转移信息系统，增加城乡养老保险制度衔接有关功能，

统一有关电子化流程和接口规范。各地要按照要求，做好本地业务

管理系统调整工作，与部社会保险关系转移信息系统实现无缝衔接，



构建全国统一的经办服务信息化工作网络，提高城乡养老保险制度

衔接电子化应用水平。要切实组织好所属地区的数据统计、核实、

汇总和上报工作，确保数据真实、及时和准确。

五、切实加强组织领导。做好城乡养老保险制度衔接工作，直

接关系到广大参保人员特别是农民工的切身利益，事关改革发展稳

定大局。各级人力资源社会保障部门要高度重视，加强领导，精心

组织，认真实施。各地要严格按照《暂行办法》的要求，研究制定

贯彻落实工作的实施方案，对组织领导、任务分工、配套措施等作

出具体部署，并请于 5月 底前将实施方案报人力资源社会保障部备

案。要及时研究解决《暂行办法》实施工作中出现的新情况、新问

题，重要情况和重大问题请及时报告人力资源社会保障部。

 

 

附件：1.  城乡养老保险制度衔接暂行办法宣传提纲  

      2.城乡养老保险制度衔接经办规程（试行）
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