
关于逐步实行集体协商和集体合同制度的通知

劳部发〔1996〕174号

各省、自治区、直辖市及计划单列市劳动(劳动人事)厅(局)、总

工会、经贸委(计经委)、企业家协会:

　　随着《劳动法》的贯彻实施，大部分地区积极稳妥地开展了

集体协商和集体合同制度试点工作，这对于促进社会主义市场经

济条件下劳动关系协调机制的建立和完善，维护职工与企业双方

的合法权益，发展和谐稳定的劳动关系，发挥了积极的作用。为

进一步统一认识，加强指导，逐步建立起集体协商和集体合同制

度，现就有关问题通知如下:

一、实行集体协商和集体合同制度要以《劳动法》和《工会法》

为法律依据，在全面实行劳动合同制度的同时，本着积极稳妥、

保证质量、注重实效的原则逐步实行，形成工会代表职工与企业

平等协商，政府依法调控的劳动关系调整体制。

二、集体协商和集体合同制度是市场经济条件下协调劳动关系的

有效机制。当前重点应在非国有企业和实行现代企业制度试点的

企业进行。外商投资企业、私营企业要在抓好组建工会工作的同

时加快推行；进行现代企业制度试点的企业要积极创造条件逐步

实行；其它具备条件的企业也可以积极稳妥地实行。

　　三、建立健全劳动关系协调机制，促进集体协商和集体合同

制度的健康发展。在有条件的地区应当逐步建立由劳动行政部门、



工会组织、经贸部门和企业家协会共同组成的三方性协调机制，

定期就劳动关系中存在的重大问题进行协商，为企业的集体协商

和劳动关系的和谐稳定创造良好环境。

　　当前可就企业集体协商过程中存在的企业裁员、职工带薪休

假等问题提出指导性意见，为企业集体协商和签订集体合同提供

参考性依据。

　　四、各级劳动行政部门要加强对集体协商签订集体合同工作

的协调、指导和服务。

　　1.与有关方面合作，制定实施方案，完善相应的规定和办法，

使企业集体协商和签订集体合同工作有章可循。

　　2.建立健全集体合同管理制度。劳动行政部门应当设立集体

合同管理专门机构，健全集体合同报送、登记、审核、通知等手

续。依据国家的法律、法规和有关政策进行审核备案，并做到准

确、及时。

　　3.加强对集体协商双方代表的培训和指导，为协商双方提供

必要的政策咨询服务和信息资料。

　　五、建立健全各级工会组织，为实行集体协商和集体合同制

度创造条件。

　　各级地方和产业工会应加快在企业尤其是外商投资企业和私

营企业建立健全工会组织，为实行集体协商和集体合同制度创造



条件。在小型外商投资企业和私营企业比较集中的地区，可以组

建行业性或区域性工会联合会，代表职工与企业进行集体协商和

签订集体合同。

　　六、在企业工会进行集体协商和签订集体合同过程中，上级

工会组织应给予指导和帮助，提供有效的服务，要加强对工会骨

干及工会代表的培训。

　　七、各级经贸部门要认真做好企业参与集体协商和签订集体

合同的指导工作。

　　1.要把建立集体协商和集体合同制度与企业改革结合起来，

积极稳妥地进行。密切注意企业劳动关系的新变化，对实践中出

现的新情况、新问题，要主动与劳动行政部门和工会组织协商，

及时解决。

　　2.加强对各级企业家协会的指导，帮助企业家协会完善组织，

提高人员素质，充分发挥其作用。

　　3.加强对企业的指导和服务，在提高企业经营者队伍素质的

同时，强化经营者的资产经营责任。对签订集体合同的企业，要

督促企业认真履行，维护企业和职工双方的合法权益。

　　八、签订集体合同的双方具有平等的法律地位。在进行集体

协商和签订集体合同过程中，双万应当平等合作、相互尊重。一

方提出集体协商签订集体合同的要求，另一方应当给予答复。如



果另一方不同意协商或出现纠纷，双方应当协商解决；协商解决

不成，按照《劳动法》“因签订集体合同发生争议”的有关规定

处理。任何一方不得有过激行为，双方均有义务维持劳动关系的

稳定和正常的生产经营秩序。

　　九、集体合同的条款要兼顾双方的利益，集体合同双方当事

人应自觉履行。劳动行政部门、上级工会组织、经贸部门和企业

家协会应加强对集体合同履行的监督，发现问题，及时协调处理。

　　十、处理好劳动合同与集体合同的关系。劳动合同是职工与

企业建立劳动关系的依据，劳动合同规定的标准不得低于集体合

同的规定。

十一、劳动行政部门、工会组织、经贸部门和企业家协会要

在地方党委和政府的统一领导和支持下，密切配合，共同推动这

项工作的顺利进行。要努刀做好宣传动员工作，使企业管理者、

工会干部和职工群众充分认识建立集体协商和集体合同制度的重

要意义和作用;要加强培训工作，提高双方代表的素质、法律水平

和进行协商的能力；要总结推广典型经验，研究解决存在的问题，

注重实际效果，在实践中不断发展和完善。
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